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LICEOQ 5C.5T."B.CROCE"-PALERMO
Prot. 0001500 del 27/01/2025
Wl (Entrata)

Buongiorno

seqguito Vs richiesta in riferimento al viaggio d'istruione a Madrid, comunichiamo che I'albergo da Voi
confermato EasyHotel Madrid Atocha, ha una classificazione tecnica di 3 stelle.

Le recensione e i servizi offerti lo rendono di livello superiore.

| principali siti di rating alberghiero quali Booking.com, Trustpilot, Tripadvisor, Google Local Guide lo
classificano 3/ 3.5

Le caratteristiche di Hotel 3 stelle sono:

- Camere dell’albergo dotate di un telefono

- Presenza nei bagni, oltre alla saponetta, anche del bagnoschiuma.

- Le lenzuola vanno cambiate a giorni alterni, mentre gli asciugamani devono essere sostituiti tutti i giorni,
su richiesta.

- Il servizio di reception deve essere garantito 16 ore su 24

- Servizio fax o internet alla reception.

- Il personale alberghiero e tenuto a saper parlare almeno una lingua straniera.

- E’ obbligatorio un bagno ogni 4 persone.

Le caratteristiche dell'Easyhotel sono:

- Presenza nei bagni, oltre alla saponetta, anche del bagnoschiuma.

- Le lenzuola cambiate a giorni alterni, mentre gli asciugamani vengono sostituiti tutti i giorni seguendo le
indicazioni fornite dall'albergo.

- Il servizio di reception garantito 24 ore su 24

- Servizio fax o internet alla reception e WIFI in tutta la struttura.

- Il personale alberghiero multilngue.

- Un bagno in camera ogni 2 persone.

Il ns corrispondente ci da una classificazione tecnica di 3* comunicandoci quanto segue:
"e una struttura moderna e funzionale che ha sempre ricevuto da parte dei nostri clienti, per i servizi offerti,
un gradimento paragonabile ad una struttura di categoria 3 stelle".

In data 22.11 per il gruppo 18-22.02.2025 proponiamo oltre all'Easy Hotel anche Ibis Madrid Aeroporto
Barajas, in fase di conferma la vs scelta e ricaduta sull'Easy Hotel.

Restiamo a Vs completa disposizione per eventuali chiarimenti

Cordiali saluti

Claudia Magnasco
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Informativa Privacy

Ai sensi del Reg. UE 679/16 e D.Lgs n.101/18: Le informazioni contenute in questo messaggio di posta
elettronica sono riservate e confidenziali e ne & vietata la diffusione in qualunque modo eseguita. Qualora Lei
non fosse la persona a cui il presente messaggio e destinato, La invitiamo gentilmenre ad eliminarlo dopo
averne dato tempestiva comunicazione al mittente e a non utilizzare in alcun caso il suo contenuto. Qualsiasi
utilizzo non autorizzato di questo messaggio e dei suoi eventuali allegati espone il responsabile alle relative
conseguenze civili e penali.
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| dati da Lei forniti sono trattati con strumenti elettronici e cartacei da personale interno e comunicati a terzi
solo per obblighi di legge o dietro suo consenso. Puo rivolgersi alla nostra struttura per richiedere
informazioni su titolare e responsabili del trattamento e per esercitare i diritti previsti dall'Artt. 15-22 del Reg
Ue 679/16.



